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W 2002 r. by¢ moze 5% przychodow firmy begdzie pochodzito z kontraktow zawartych z
polskimi przedsigbiorstwami. Ptatnosci dotycza jedynie ustug serwisowych na urzadzenia 10
lat temu zakupione w Aerospace. Polskie przedsigbiorstwa nie kupuja nowych urzadzen i
wyrobow. Symulatory, urzadzenia treningowe, réznego rodzaju pojazdy, a ostatnio wirtualne
urzadzenia do szkolenia ludzi, ktorzy dowodza sytuacjami kryzysowymi trafiaja do
amerykanskiego lotnictwa, o$rodkéw zarzadzania sytuacjami kryzysowymi i osrodkow

szkolenia specjalistow zarzadzania kryzysowego w Wielkiej Brytanii i Holandii.

Areospace nie jest duza firma, zatrudnia 70 oséb, ale to pozwala jej by¢ tworcza. Pamigtajmy,
ze innowacje 1 prace badawcze nie sa domena wielkich zespoldw. Praktyka dowodzi, ze
tworcze sa zespoly nie wigksze niz 120 osob. Zespoty moga oczywiscie formalnie
przynaleze¢ do wielkich grup, koncernéw, ale w praktyce autorami innowacyjnych rozwiazan
np. Intelu nie jest koncern a osrodki rozwojowo-badawcze zatrudniajace po kilkadziesiat
osob. Twoércy w Intelu czy ABB dzialaja na zamdéwienie wiasciciela, nie musza, tak jak
Aerospace, znalez¢ klienta, sprzeda¢ swoj wyrob 1 umiejgtnosci. Aerospace moze jedynie

wykorzysta¢ §wiatowa sie¢ marketingowa Grupy.

Produkty Areospace sprzedawane sa z przylepiona etykieta ,,Made in USA”, poniewaz
Polska jest postrzegana jako kraj niskiej technologii i jako$ci produkcji. Firma specjalizuje si¢
w technologiach podwdjnego zastosowania, czyli high-tech. W firmie pracuje jedna z
najlepszych grup polskich informatykéw, ktorzy, np. tworza grafike komputerowa czasu
rzeczywistego. Produkty tego rodzaju dobrze si¢ sprzedaja, ale klienci w ich poszukiwaniu
nie przyjada do Polski, tak jak Polacy po zakup zegarka firmy Patek nie pojda na bazar
Roézyckiego.

Nalepka na produkcie jest amerykanska, ale negocjowanie kontraktu odbywa si¢ w Polsce.
Przyktadowo holenderscy klienci bardzo chetnie przyjezdzaja do Polski (blizej niz do Standéw
Zjednoczonych) i sa szcze$liwi, ze serwis begda mieli we wlasnym kraju. Wniosek?
Funkcjonowanie w sieci duzego koncernu utatwia znalezienie klientow, pozyskanie ich
zaufania, jest gwarantem wiarygodno$ci, z czasem pozwala stworzy¢ grupg wiasnych

klientow, tym latwiej, ze oferowany produkt jest rownie dobry jak amerykanski, ale tanszy.



Chociaz firma oferuje niezte warunki ptacowe, to jednak nielatwo jest o pracownikow.
Przeszkoda sa abstrakcyjne oczekiwania np. 12 tys. USD za miesiac pracy, kiedy pracownik
z takimi samymi kwalifikacjami w Oregonie zarabia 45 tys. USD rocznie. Trudno tez
namoéwi¢ pracownikow na wyjazd w ramach projektu do pracy w Stanach Zjednoczonych,
czy 2-miesigczny wyjazd do Malezji, zeby uruchomi¢ urzadzenie, bo jest to cigzka praca, w

bardzo trudnych warunkach.

Utrudnieniem jest takze brak tradycji ochrony wtasnosci intelektualnej. Przykadowo kupujac
piracka gre dla dziecka uczymy miode pokolenie, ze nie ma nic nagannego w tym, ze bawig

si¢ uzywajac kradzionego.

Aerospace jest spotka z o0.0. zatrudniajaca od poczatku jedynie Polakow. Nie moze jednak

skorzystaé z programéw dofinansujacych MSP, bo udziatowcem jest duza firma.

Wreszcie najbardziej uciazliwa przeszkoda prawna. Firma sprzedajac oprogramowanie za
granicg, co zwigksza przeciez warto$¢ polskiego eksportu, musi zaptaci¢ 22% VAT, bo
produkcja oprogramowania nie jest produkcja, ale ustuga. Twierdzenie wiadz gospodarczych,

ze produkcja objeta jest 0% stawka VAT jest nieprawdziwe.

Podatkowe kryteria kwalifikowania prac okre§lanych mianem ,tworczo$¢” jest wielka
zagadka. Wlasnie dlatego Aerospace w ogoéle nie przyznaje si¢ do dziatalo$ci badawczo-
rozwojowej, zrodta innowacyjnno$ci, mimo ze co najmniej 90% dziatalnosci firmy to B+R,
bo zarzad nie ma czasu na zastanawianie si¢ z ksiggowos$cia, audytorem i pracownikami
urzedu skarbowego co bylo, a co nie bylo B+R, co mozna, a czego nie mozna zaliczy¢ do

warto$ci niematerialnych.

Dotychczasowe doswiadczenia Aerospace jednoznacznie wskazuja, ze boom edukacyjny
ostatniej dekady nie przystuzyt si¢ poziomowi wyksztatcenia, poniewaz prywatne uczelnie
przewaznie produkuja ,,Smieciowych” absolwentdéw, legitymujacych si¢ dyplomem wyzszej
uczelni. Najlepsze warszawskie szkoty prywatne ksztatcace finansistow i1 ksiggowych nie sa

w stanie wyksztatci¢ ludzi na poziomie dawnych studiéw pomaturalnych.



