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Konkurencyjny rynek ustug telekomunikacyjnych jest jednym z kluczowych czynnikow
warunkujacych sprawne funkcjonowanie Gospodarki Opartej na Wiedzy (GOW).
Konkurencyjny rynek i sektor telekomunikacyjny oznacza tani i tatwy dostgp do informacji
(w rezultacie wiedzy), najwazniejszego czynnika konkurencyjno$ci XXI wieku. Mozliwos¢
swobodnej komunikacji, dostgpu do wiedzy i informacji nie tylko zwigksza efektywno$¢
prowadzenia dzialalnosci gospodarczej, ale rOwniez podnosi standard Zycia spoleczenstw.

Analizujac stan rozwoju sektora 1 rynku ustug telekomunikacyjnych w Polsce nalezy
stwierdzi¢, ze znacznie odbiega on od standardow europejskich i jest istotnym czynnikiem
hamujacym funkcjonowanie GOW w naszym kraju. Ceny ustug telekomunikacyjnych w
Polsce naleza do najwyzszych w Europie, podczas gdy poziom rozwoju infrastruktury nalezy
do najnizszych w grupie krajéw OECD. Polska charakteryzuje si¢ jednym z najnizszych
wskaznikow penetracji telefonii stacjonarnej i komorkowej w Europie. W kontekscie
zwigkszenia dostgpu do Internetu szczegdlnie istotny jest zasigg telefonii stacjonarnej. Brak
konkurencji na rynku powoduje, ze dominujacy operator nie jest zainteresowany kosztownym
rozbudowywaniem sieci na terenach stabo zurbanizowanych, co pogltebia dysproporcje
regionalne w Polsce. W efekcie niewielki zakres dostgpnosci Internetu oraz jego niska jakos¢
(czyli niewielki odsetek internautow majacych mozliwos¢ korzystania z efektywnego,
szerokopasmowego dostgpu) wydatnie hamuje proces budowy spoteczenstwa informacyjnego
1 GOW w Polsce.

Obecny stan sektora oraz rynku ustug telekomunikacyjnych wynika z niedostatecznej
konkurencji w sektorze oraz zacofania technologicznego i fatalnego stanu infrastruktury
telekomunikacyjnej przed 1989 rokiem. Na niska konkurencje w sektorze wptyw miata zbyt
p6zna liberalizacja rynku, niekorzystny model prywatyzacji TP S.A. oraz niska efektywnos¢
funkcjonowania organdw administracji panstwowej regulujacych rynek telekomunikacyjny.
Nie wulega watpliwosci, ze w celu zwigkszenia zasiggu 1 dostgpnosci ustug
telekomunikacyjnych konieczne jest stymulowanie konkurencyjnosci w sektorze. Pewne
dziatania w tym zakresie zostaly juz poczynione. Np. w maju 2003 roku znowelizowano
Prawo Telekomunikacyjne z 2000 roku. Najwazniejsze zmiany dotyczyly uwolnienia dostgpu
do petli lokalnej i doprecyzowania zakresu uslug powszechnych (nowelizacja nie okreslata
jednak sposobu ich finansowania poza doptata z tytutu deficytu dostgpu lokalnego). Pomimo
to nalezy podja¢ jeszcze szereg dziatan majacych na celu promowanie konkurencyjnos$ci w
sektorze. Do najwazniejszych zaliczy¢ trzeba:

- usprawnienie funkcjonowania organdéw administracyjnych regulujacych rynek ustug
telekomunikacyjnych oraz uporzadkowanie zakresu kompetencji w tym zakresie
pomiedzy URTiP, UOKIK, MI i KRRiT;

- dalsze dostosowywanie krajowego ustawodawstwa w zakresie funkcjonowania sektora
telekomunikacyjnego do wymogoéw unijnych';

- zwigkszenie konkurencji na rynku telefonii komorkowej szczegoOlnie poprzez
zobowiazanie operatorow sieci komorkowych do peilnego wdrozenia reguly
przenaszalno$ci numeru (mobile number portability, MNP)* oraz zachecenia nowych
graczy do wejscia na rynek telefonii komérkowej w Polsce;

! Do pakietu dyrektyw z zakresu komunikacji elektronicznej z 2002 roku
> Reguta MNP wynika z koniecznosci dostosowania Prawa Telekomunikacyjnego do wymogéw UE.
Nowelizacja z marca 2003 roku nie byta w tym zakresie wystarczajaca



- promowanie inicjatyw lokalnych i samorzadowych w zakresie budowy infrastruktury
telekomunikacyjnej i dostepu do Internetu;
- rozwijanie sieci publicznych punktéw dostepowych.

Szansy zwigkszenia dostgpu do ushug telekomunikacyjnych nalezy przede wszystkim
upatrywa¢ w rozwoju technologii bezprzewodowych (w tym szczegolnie przy wykorzystaniu
obecnej infrastruktury operatoréw telefonii komorkowej), ktore moga zapewni¢ nie tylko
taczno$¢ glosowa, ale rowniez szybka transmisje¢ danych. Rozwdj komunikacji
bezprzewodowej jest wyjatkowa szansa dla obszarow stabo zurbanizowanych. Bariera dla jej
rozwoju jest jednak oligopolistyczny model konkurencji na rynku telefonii komoérkowej
hamujacy wdrazanie bezprzewodowych rozwiazan dostgpowych do Internetu. Biorac pod
uwage obecne prognozy wykorzystania technik bezprzewodowych w dostgpie do Internetu
nalezy zwréci¢ szczegdlng uwage na promowanie tego typu technologii przez administracje
panstwowa (rowniez poprzez dofinansowanie tego typu przedsigwzi¢¢ inwestycyjnych przy
wykorzystaniu funduszy strukturalnych m.in. w kontekscie polityki rozwoju regionalnego).

Zwigkszenie  dostepno$ci  uslug  telekomunikacyjnych  poprzez ~ stymulowanie
konkurencyjno$ci powinno by¢ bezwzglednym priorytetem dziatan administracji rzadowej. Z
drugiej jednak strony nie nalezy zapomina¢ o promowaniu uzytkowania Internetu i
stymulowaniu popytu na tego typu ustugi. Do najwazniejszych dzialan w tym zakresie
zaliczy¢ nalezy:

- rozwoj e-administracji;

- zwigkszenie stopnia elektronizacji obrotu gospodarczego poprzez dostosowanie
ustawodawstwa,

- kontynuacj¢ projektow pomnazajacych polskojezyczne zasoby Internetu (Polskiej
Biblioteki Internetowej);

- informatyzacje szkot oraz ksztalcenie nauczycieli w wykorzystywaniu nowoczesnych
technologii informacyjnych;

- przygotowanie programow powszechnej, ustawicznej edukacji spotecznej przy
wykorzystaniu $srodkow 1 technologii komunikacji elektroniczne;j;

Podsumowujac obecny stan infrastruktury i rynku uslug telekomunikacyjnych stanowi istotna
barier¢ rozwoju GOW w Polsce. Do najwazniejszych dzialan majacych na celu poprawe
sytuacji w tym zakresie zaliczy¢ nalezy stymulowanie konkurencji w sektorze
telekomunikacyjnym, a w szczegdlnosci na rynku ustug telefonii stacjonarnej i komorkowe;j
oraz wsparcie administracyjnej rozwoju bezprzewodowych technologii komunikacyjnych.



